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आ�थर्क सहायता नीित 
 
 

CCHS को नीित भनेको जाित, सम्�दाय वा भु�ानी गन� क्षमतालाई ध्यान न�दई िबरामीह�लाई गैर-नाफामूलक आधारमा आकिस्मक स्याहार र 
िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहार उपलब्ध गराउनु हो । CCHS सेवास्थलह�मा उपलब्ध गराइएका सेवाह�का लािग भु�ानी गन� माध्यम नभएका 
िबरामीह�ले आ�थर्क सहायताका लािग अनुरोध गनर् सक्छन् जसलाई तल उल्लेिखत शतर् तथा अवस्थाह�को अिधनमा रहेर �दान ग�रनेछ । यस नीित 
बमोिजम आ�थर्क सहायताका लािग योग्यतासम्बन्धी मापदण्डह� CCHS सँग अिधकतम आ�थर्क िवषमतामा रहेका िबरामीह�लाई स्याहार उपलब्ध 
गराउनका लािग आ�थर्क संसाधानह� �नेछ भनेर सुिनि�त गनर् अिभ�त छन् । यो नीित तल प�रभािषत ग�रए अनुसार, CCHS सेवास्थलह�सिहत 
यसका अस्पताल र पा�रवा�रक स्वास्थ्य केन्�ह� सबैमा लागू �न्छ । 

 
I. पृ�भूम 

A. Cleveland Clinic फाउन्डेसन र यसमा सम्ब� अस्पतालह� राज्यको कानून अन्तगर्तका आन्त�रक राजस्व संिहता र परोपकारी 
संस्थाह�को §501(c)(3) अन्तगर्त कर-छुट पाएका परोपकारी संघसंस्थाह� �न् । 

 

B. CCHS गैर-नाफामूलक आधारमा स्याहार उपलब्ध गराउन �ितब� छ । ''आकिस्मक स्याहार'' र ''िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहार'' 
जाित, सम्�दाय वा भु�ानी गन� क्षमतालाई ध्यान न�दई िबरामीह�लाई गैर-नाफामूलक आधारमा उपलब्ध गराइन्छ । 

 

C. आ�थर्क सहायता नीितका �मुख लाभाथ�ह� त्यस्ता अबीमाकृत िबरामीह� �ने अपेक्षा रािखन्छ जसको वा�षर्क पा�रवा�रक आय अमे�रक� 
स्वास्थ्य तथा मानव सेवा िवभाग (U.S. Department of Health and Human Services) �ारा समय-समयमा �कािशत संघीय गरीबी 
आय िनद�िशका (Federal Poverty Income Guidelines, FPG) को 100% भन्दा बढी �ँदैन र ितनीह� यस नीित (FPG) अन्तगर्त आ�थर्क 
सहायताका िनणर्यह�का लािग सेवा �दान ग�रने िमितमा लागू रहन्छन् । आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायता 
FPG को 400% सम्म वा�षर्क पा�रवा�रक आय भएका बीमा नग�रएका र अन्य िनि�त िबरामीह�का लािग उपलब्ध �न सक्छ । आ�थर्क वा 
�ि�गत क�ठनाइ सामना ग�ररहेका वा िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह�मा रहेका िबरामीह� पिन सहायताका लािग योग्य ठह�रन सक्छन् । 
यस नीित अन्तगर्त आ�थर्क सहायताका लािग योग्य �ने िबरामीलाई कुनै पिन प�रिस्थितमा उ� स्याहारका लािग सामान्यतया िबल लगाइने 
रकमभन्दा बढी शुल्क लगाइने छैन । 

 
II. प�रभाषाह� 
“वा�षर्क पा�रवा�रक आय” मा ज्याला तथा तलबह� र मानाचामल तथा ब�ाको भरणपोषण खचर्, सामािजक सुरक्षा, बेरोजगारी तथा कामदारह�को 
क्षितपू�तर् लाभह� र पेन्शन, ब्याज वा प�रवारको भाडाबाट �ने आय लगायतका गैर-पा�र�िमक आय पदर्छन्। 

 

“आवेदन” भनेको यो नीित अन्तगर्त (a) स्वयम् उपिस्थत भएर, अनलाइनमा वा िबरामी आ�थर्क एड्भोकेट (PatientFinancial Advocate) सँग 
फोनमाफर् त CCHS आ�थर्क सहायता आवेदन पूरा भरेर वा (b) CCHS आ�थर्क सहायता आवेदनको कागजी �ित भरेर त्यसलाई �लाकमाफर् त 
CCHS लाई पठाएर मा पुर् याएर आवेदन �दने ���या हो । 

 

“CCHS” को अथर् सामूिहक �पमा िन� बाहेक Cleveland Clinic फाउन्डेसन, यसका पा�रवा�रक स्वास्थ्य केन्� र यसका Cleveland 
Clinic स्वास्थ्य �णालीमा सम्ब� अस्पतालह� �न्: 

(i) Cleveland Clinic Florida, 
(ii) Cleveland Clinic पुनस्थार्पना अस्पतालह� (Rehabilitation Hospitals), 
(iii) Select Cleveland अस्पतालह� र 
(iv) आश्ताबुला के्ष�ीय मेिडकल सेन्टर (Ashtabula Regional Medical Center) (Glenbeigh सिहत) 

 
मािथ �दइएकाह�को �त्येकको आ-आफ्नो आ�थर्क सहायता नीित (Financial Assistance Policy) छ जुन 
www.clevelandclinic.org/financialassistance मा उपलब्ध छन् । 

 

“आकिस्मक स्याहार” वा “आकिस्मक उपचार” भ�ाले EMTALA �ारा प�रभािषत ग�रए अनुसार आकिस्मक िच�कत्सक�य समस्याका लािग स्याहार वा 
उपचार �नेछ । 

http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
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“EMTALA” भनेको आकिस्मक िच�कत्सक�य उपचार र स��य �म ऐन (Emergency Medical Treatment and Active Labor Act) (42 U.S.C. 
§1395dd) हो । 
 

“प�रवार” भ�ाले िबरामी, िबरामीको पित/प�ी (पित/प�ी जहाँसुकै बसोबास गन� भए पिन) र िबरामीसँगै बसोबास गन� िबरामीका अठार वषर्भन्दा कम 
उमेरका आफ्ना सबै �ाकृितक वा धमर्सन्तान िलइएका ब�ाह� बुिझनेछ । य�द िबरामी अठार वषर्भन्दा कम उमेरको भएमा प�रवारमा िबरामी, 
िबरामीको �ाकृितक वा धमर्सन्तान रा�े आमा-बुबा (आमाबुबा जहाँसुकै बसोबास गन� भए पिन) र िबरामीकै घरमा बसोबास गन� आमा-बुबाका अठार 
वषर्भन्दा कम उमेरका सबै �ाकृितक वा धमर्सन्तान िलइएका ब�ाह� पन�छन् । 

 

“FPG” भ�ाले अमे�रक� स्वास्थ्य तथा मानव सेवा िवभाग�ारा समय-समयमा �कािशत ग�रने र सेवा �दान गदार्को समयमा लागू �ने संघीय गरीबी 
आय िनद�िशका (Federal Poverty Income Guidelines) लाई बुिझनेछ । 

 

''जमानीकतार्'' भनेको िबरामीको िच�कत्सक�य िबलह�को भु�ानी गनर्का लािग िबरामी बाहेकको िजम्मेवार �ि� हो । 
 

“HCAP” भनेको ओहायोको अस्पताल स्याहार आ�ासन कायर्�म (Hospital Care Assurance Program) हो । HCAP भनेको संघीय �पमा 
आवश्यक असंगत साझेदारी अस्पताल कायर्�मको ओहायो संस्करण हो । HCAP ले योग्य िबरामीह�लाई िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक अस्पताल स्तरका 
आधारभूत सेवाह�का असंगत साझेदारी उपलब्ध गराउने अस्पतालह�का लािग फिण्डङ (आ�थर्क रकम) उपलब्ध गराउँछ । 

 

“बीमाकृत िबरामीह�” भनेका कुनै पिन सरकारी वा िनजी स्वास्थ्य बीमा भएका �ि�ह� �न् ।  बीमा ग�रएका िबरामीह� यस नीित अन्तगर्त िनि�त 
सहायताका लािग मा� र िन� आवश्यकताह� पूरा भएमा मा� योग्य छन्: 

(a) िक्लभल्याण्ड िक्लिनक इन-नेटवकर्  �नुपछर्। य�द लागू स्वास्थ्य बीमाले िक्लभल्याण्ड िक्लिनकलाई नेटवकर्  बािहरको �पमा सूचीब� गदर्छ वा 
िबरामीको स्वास्थ्य बीमाले गैर-सम्झौता आधारमा सेवाह� कभर गदर्छ भने, सेवाह� बाहेक: (i) आपतकालीन आधारमा �दान ग�रएको 
अवस्थामा वा (ii) िक्लभल्याण्ड िक्लिनकका लािग अि�तीय �न पूवर्-िनधार्�रत छन् र यस्तो उपचार अक� स्वास्थ्य सेवा �दायकमा उपलब्ध छैन 
र प�रिस्थित अपवाद यहाँ िवशेष िच�कत्साअनुसार अि�म स्वीकृत ग�रन्छ र 

(b) िबरामीले आफ्नो बीमाका सबै लागू आवश्यकताको पालना गरेको छ जसमा ितनीह�को बेिन�फटको समन्वय (COB) जानकारी 
अपडेट गन� वा ितनीह�को बीमाकतार्लाई आवश्यक अन्य �शासिनक कायर्ह� पूरा गन� समावेश छ।  

 
 

“िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहार” भ�ाले िनदान गनर्का लािग उपयु� तथा आवश्यक �ने र सेवाह� उपलब्ध गराइएको समयमा सामान्यतया 
स्वीकार ग�रने स्वास्थ्य स्याहारको �ावसाियक ढंगबाट पिहचान ग�रएका मापदण्डह� अनुसार शारी�रक वा मानिसक समस्याह�का लािग रोकथाम गन�, 
रोगका लक्षणह� कम गन�, उपचारात्मक वा पुन: पिहलाको जस्तै स्वस्थ बनाउने उपचार उपलब्ध गराउने सेवाह�लाई बुिझनेछ । िच�कत्सक�य �पमा 
आवश्यक स्याहारमा अिधकांश �त्यारोपण सेवाह� वा ईिन्जिनयर ग�रएको र अिनयिन्�त हेमेटोपोइ�टक सेलुलर थेरापीह� (जस्तै CAR-T) समावेश गन� 
सेलुलर थेरापीह� समावेश �ँदैन ।  यसमा सिप्लमेन्ट वा बािहरी िबरामीको ि�िस्�प्शन औषिध पिन समावेश छैन।” 
अगािड जेजस्तो लेिखएको भए तापिन, यस नीित अन्तगर्त िनि�त दन्त िच�कत्सा र िनि�त अनुकलनात्मक तथा कायार्त्मक औषिध सेवाह� समावेश 
�ँदैनन् । 

 

“नीित” भ�ाले हाल लागू रहेको यो आ�थर्क सहायता नीितलाई बुिझनेछ । 
 

“िनवासी” भ�ाले संयु� राज्य अमे�रकाको वैध िनवासी भएको र सेवाह� उपलब्ध गराइएको समयमा कम्तीमा पिन छ (6) मिहनासम्म िच�कत्सा 
सेवाह� खोिजएको राज्यको कानूनी िनवासी रिहआएको वा अन्यथा सेवाह� उपलब्ध गराइएको कम्तीमा पिन छ (6) मिहनासम्म िच�कत्सा सेवाह� 
खोिजएको राज्यमा रहन चाहने �ि�लाई बुिझनेछ । 

 

"िबमा नभएका िबरामीह�" त्यस्ता �ि�ह�: (i) सरकारी वा िनजी स्वास्थ्य िबमा नभएका; (ii) िबमा सुिवधाह� समा� भएको िबमा भएका 
िबरामीह� वा (iii) िबमा सुिवधाले िबरामीले खोिजरहेको िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक हेरचाहलाई नसमेट्ने िबमा भएका िबरामीह� �न्। 

 
III. अन्य नीितह�सँगको सम्बन्ध 

A.  आकिस्मक िच�कत्सक�य स्याहारसँग सम्बिन्धत नीित  

EMTALA को अनु�प �नेगरी, CCHS का सबै लागू सेवास्थलह�ले भु�ानी गन� क्षमतालाई ध्यान न�दइकन सम्भािवत आकिस्मक 
िच�कत्सक�य समस्याका लािग उपचारको अनुरोध गन� कुनै पिन �ि�लाई उिचत िच�कत्सक�य परीक्षण उपलब्ध गराउनेछ । सेवास्थलले 
�ि�ह� आ�थर्क सहायताको लािग योग्य छन् �क छैनन् भ�े कुरालाई ध्यानमा नराखी भेदभाव नग�रकन उनीह�लाई आकिस्मक 
िच�कत्सक�य समस्याह�का लािग स्याहार उपलब्ध गराउनेछ । य�द उपयु� िच�कत्सक�य परीक्षणपिछ CCHS कमर्चारीले �ि�को 
आकिस्मक िच�कत्सक�य समस्या छ भनेर िनधार्रण गरेमा CCHS ले CCHS सेवास्थलको क्षमताह� अनुसार �ि�को आकिस्मक 
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िच�कत्सक�य समस्यालाई िस्थर बनाउन आवश्यक पन� सेवाह� उपलब्ध गराउनेछ वा EMTALA �ारा प�रभािषत ग�रए अनुसार उिचत 
स्थानान्तरण लागू गन�छ (CCHS को EMTALA नीित हेनुर्होस्) । 

  

B. CCHS HCAP नीत 
ओहायोका CCHS सेवास्थलह� HCAP का सहभागीह� �न् । HCAP का सबै सेवाह� CCHS को HCAP नीित�ारा िनयिन्�त छन् र यस 
नीितको कुनै पिन कुरा HCAP अन्तगर्त HCAP का योग्य रहने �ि�को सहायतालाई सीिमत गन� कायर्मा लिक्षत �नु�ँदैन वा सीिमत गन�गरी 
�ाख्या ग�रनु�ँदैन । HCAP ले अस्पताल स्तरका आधारभूत, िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक सेवाह�लाई मा� समेट्छ । केही अवस्थाह�मा, 
योग्य HCAP �ा�कतार्ह� HCAP �ारा समािव� नभएको CCHS �ारा िनयु� िच�कत्सक�ारा उपलब्ध गराइने िच�कत्सक�य �पमा 
आवश्यक स्याहारको लािग यस नीित अन्तगर्त आ�थर्क सहायताको लािग योग्य �न सक्छन् । 

  
 

C. �ेस��प्सन औषिधको कभरेज 
यस नीित अन्तगर्त कभर छैन आफ्ना �ेस��प्सन औषिधह�को खचर्ह�मा सहायता आवश्यक पन� िबरामीह� औषिध कम्पनीह��ारा �दान 
ग�रने िबरामी सहायता कायर्�मह� मध्ये कुनै एकका लािग योग्य �न सक्छन् । कृपया थप जानकारीका लािग Cleveland Clinic लाई 
866.650.6337 मा फोनमाफर् त सम्पकर्  गनुर्होस् । 

 

IV. आ�थर्क सहायताको लािग योग्यतासम्बन्धी मापदण्डहर 
तलका योग्यताह� पूरा गन� िबरामीह� यस नीित अन्तगर्त खण्ड VII मा �ाख्या ग�रएका सहायताका लािग योग्य �न्छन् । 

 
A. ओहायो सेवास्थलह� (Ohio Facilities 

 
CCHS ओहायो सेवास्थलह� (Ohio facilities) मा स्याहार खोज्ने िबरामीह� आ�थर्क योग्यताका िन� तीन वगर्ह�मध्ये कुनै एक वगर् अनुसार 
यस नीित अन्तगर्त आ�थर्क सहायताका लािग योग्य ठह�रन्छन्: 

 

1. आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायता: 
 

a. अबीमाकृत िबरामीह� र वा�षर्क पा�रवा�रक आय FPG को 400% भन्दा बढी नभएका िबरामीह�, 
 

b. अन्तरङ्ग वा बिहरङ्ग वा िच�कत्सकका सेवाह�का लािग आकिस्मक स्याहार वा िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहार खोिजरहेका 
िबरामीह� र 

 

c. ओहायोका िनवासी रहेका िबरामीह� 
 

2. मातृत्व सेवाह�मा सहायत: य�द मातृत्व लाभह� उपलब्ध नगराउने बीमा भएका गभर्वती िबरामीह�को वा�षर्क पा�रवा�रक आय FPG 
को 400% भन्दा बढी नभएमा, उनीह� इिन्डयन �रभर, मा�टर्न वा साउथ सेन्ट लुसी काउन्टीका िनवासीह� भएमा र उनीह� सरकारी 
कायर्�म अन्तगर्त कभरेजको लािग योग्य �न सक्छन् �क सक्दैनन् भनेर िनधार्रण गनर्का लािग CCHS सँग िमलेर काम गनर् सहमत भएमा 
उनीह� यस वगर् अन्तगर्त मातृत्व सेवाह�मा आ�थर्क सहायताका लािग योग्य �नेछन् । 

 
 

ओहायोमा सहायताका लािग योग्य ठह�रने अित�र� त�रकाहर. कुनै बीमा नग�रएका वा बीमा ग�रएका िबरामीह� जो यस नीित अन्तगर्त 
आ�थर्क सहायताको लािग अन्यथा योग्य नठह�रने तर िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहारको लागत भु�ानी गनर् पिन नस�े िबरामीले िन� 
प�रिस्थितह�मा सहायता खोज्न सक्छन्: 
 

1. आपातपूणर् बाँक� रकमको लािग आ�थर्क सहायता: स्याहारको एिपसोडमा लागेको शुल्कह� िबरामीह�को वा�षर्क प�रवा�रक आयको 25% भन्दा 
बढी भएकाले CCHS लाई रकम ितनर् बाँक� रहेको कारणले गदार् अत्यिधक िच�कत्सक�य खचर्ह� भएका िबरामीह�। (यसले िक्लभल्याण्ड 
िक्लिनक स�ाल बािहर वा गैर-सम्झौताप� भएको बीमा भएका िबरामीह�लाई समावेश गद�न) । 

 

2. अपवादात्मक प�रिस्थितहर: अत्यिधक �ि�गत वा आ�थर्क क�ठनाइ (मृत्यु �ने रोग वा अन्य आपातपूणर् िच�कत्सक�य समस्यासिहत) 
भोिगरहेको भनेर जानकारी गराउने िबरामीह� जो िवनाशकारी सहायताको लािग िव�ीय मापदण्ड पूरा गद�नन्।  

 

3. िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितहर: CCHS िच�कत्साकम��ारा मा� उपलब्ध गराउन स�कने उपचार खोिजरहेका वा स्याहारको 
िनरन्तरताको लािग CCHS का िनरन्तर िच�कत्सक�य सेवाह�बाट लाभ उठाउने िबरामीह� । 
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अपवादात्मक प�रिस्थित वा िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह�को कारणले गदार् सहायताको लािग ग�रएका अनुरोधह�लाई मािमला अनुसार फरक-
फरक मूल्याङ्कन ग�रनेछ । 

 

B. नेभेदा सेवास्थलह� (Nevada Facilities 
 

CCHS नेभेदा सेवास्थलह�मा स्याहार खोज्ने िबरामीह� आ�थर्क सहायताका लािग यस नीित अन्तगर्त योग्य ठह�रन्छन्, य�द उनीह� िन� 
�न भने: 

 

1. आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायता: 
 

(i) अबीमाकृत िबरामीह� र वा�षर्क पा�रवा�रक आय FPG को 400% भन्दा बढी नभएका िबरामीह�, 
 

(ii) बिहरङ्ग सेवाह�का लािग िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहार खोिजरहेका िबरामीह�, र 
 

(iii) नेभेदाका िनवासीह� रहेका िबरामीह� 
 
 

नेभेदा सहायताका लािग योग्य ठह�रने अित�र� त�रकाहर. यस नीित अन्तगर्त आ�थर्क सहायताको लािग अन्यथा योग्य नठह�रने तर 
िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहारको खचर् भु�ानी गनर् पिन नस�े िबरामीलाई िन� प�रिस्थितह�मा सहायता �दइन स�कन्छ: 
1. आपातपूणर् बाँक� रकमको लािग आ�थर्क सहायता: स्याहारको एिपसोडमा लागेको शुल्कह� िबरामीह�को वा�षर्क प�रवा�रक आयको 25% 

भन्दा बढी भएकाले CCHS लाई रकम ितनर् बाँक� रहेको कारणले गदार् अत्यिधक िच�कत्सक�य खचर्ह� भएका िबरामीह�। (यसले बीमा 
भएका िबरामीह�लाई समावेश गद�न जहाँ िक्लभल्याण्ड िक्लिनक स�ाल बािहर वा गैर-अनुबंिधत छ)। 

2. अपवादात्मक प�रिस्थितहर: अत्यिधक �ि�गत वा आ�थर्क क�ठनाइ (मृत्यु �ने रोग वा अन्य आपातपूणर् िच�कत्सक�य समस्यासिहत) 
भोिगरहेको भनेर जानकारी गराउने िबरामीह� जो िवनाशकारी सहायताको लािग िव�ीय मापदण्ड पूरा गद�नन्। 

 

3. िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितहर: CCHS िच�कत्साकम��ारा मा� उपलब्ध गराउन स�कने उपचार खोिजरहेका वा स्याहारको 
िनरन्तरताको लािग CCHS का िनरन्तर िच�कत्सक�य सेवाह�बाट लाभ उठाउने िबरामीह� । 

 

अपवादात्मक प�रिस्थित वा िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह�को कारणले गदार् सहायताको लािग ग�रएका अनुरोधह�लाई मािमला अनुसार फरक-
फरक मूल्याङ्कन ग�रनेछ । 

 

C. Medicaid िस्�िनङ र अन्य सहायता कायर्�मह�। ओहायो सेवास्थल (Ohio facility) मा स्याहार खोिजरहेका अबीमाकृत िबरामीह�लाई 
उनीह� Medicaid वा अन्य सरकारी सहायता कायर्�मह�का लािग योग्य �न सक्छन् �क सक्दैनन् भनेर िनधार्रण गनर्का लािग 
�ितिनिध�ारा सम्पकर्  गनर् स�कने छ।  अबीमाकृत िबरामीह�ले यस नीित अन्तगर्त िव�ीय सहायताका लािग िबरामीको योग्यता िनधार्रण 
गनुर् अिघ परीक्षण ���यामा अिनवायर् �पमा िमलेर काम गनुर्पछर्।  केिह प�रिस्थितमा, CCHS ले यो नीित अन्तगर्त िव�ीय सहायताका 
लािग योग्यता जाँच गनुर्अिघ िनधार्रण गनर् सक्छ।  
 

V. आवेदन �दने िविध 
A. आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायता 

 
1. सम्भािवत आ�थर्क सहायता । ओहायो र नेभेदामा िनधार्रणपिछ वा ओहायोमा भनार् गनुर्पूवर्, CCHS ले FPG को 400% मा वा सोभन्दा 

कम छ भनेर वा�षर्क पा�रवा�रक आय �ा� गनर्का लािग ते�ो-पक्षीय �माणीकरण डाटाबेसह�माफर् त िनधार्रण गरेको अबीमाकृत 
िबरामीह�लाई थप जानकारी वा कागजातिबना आ�थर्क सहायताको लािग योग्य मािननेछ । िबरामीलाई िलिखतमा सूिचत ग�रनेछ र य�द 
100% भन्दा कम सहायताका लािग योग्य मािनएको भएमा िबरामीलाई आफूलाई थप सहायाताका लािग योग्य �न स�े लाग्छ भने उनीसँग 
आ�थर्क सहायता आवेदन पेश गन� अवसर रहनेछ । 

2. आकिस्मक स्याहार खोिजरहेका िबरामीह�लाई उनीह� आ�थर्क सहायताको लािग योग्य छन् �क छैनन् भ�े कुरालाई ध्यानमा नराखी 
उपचार ग�रनेछ । य�द िच�कत्सक�य �पमा उपयु� छ भने, आकिस्मक हेरचाह �ा� गन� िबरामीले आ�थर्क सहायताको उपलब्धताको 
बारेमा हा�ा आपतकालीन िवभागह�मा जानकारी �ा� गनर् सक्छन् र ितनीह�को तफर्बाट एक आवेदन �ारम्भ गनर् स�कन्छ। 

3. तािलका बनाउने वा िबिलङ ���याको कुनै पिन समयमा आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायता खोिजरहेका अन्य कुनै पिन िबरामीले 
आ�थर्क सहायता आवेदनलाई पूरा भनर् सक्छन्स र उनीह�लाई योग्यतासम्बन्धी समीक्षा िमितभन्दा ठीक अगािडको तीन मिहनाको 
अविधको वा�षर्क पा�रवा�रक आय बारेको जानकारी उपलब्ध गराउन भिननेछ । ते�ो-पक्षीय आय �माणीकरण सेवाह�लाई वा�षर्क 
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पा�रवा�रक आयको �माणको �पमा �योग गनर् स�कन्छ । आ�थर्क सहायता आवेदनलाई हा�ा आकिस्मक िवभाग वा भनार् के्ष�ह�मा, 
Cleveland Clinic बाट �ा� भएको तपा�को छािपएको िववरणको पछािड वा हा�ा सेवास्थलह�मा भएका िबरामी आ�थर्क 
एड्भोकेटबाट वा अनलाइनमा www.clevelandclinic.org/financialassistance मा वा �ाहक सेवालाई 866.621.6385 मा 
फोन गरेर भेटाउन स�कन्छ । 

4. य�द जानकारीका दुईवटा �ोतह� बीचमा िभ�ता भएमा CCHS को �ितिनिधले वा�षर्क पा�रवा�रक आयमा समथर्न गनर्को लािग थप 
जानकारी अनुरोध गनर् स�ु�न्छ । 

 

B. आपातपूणर् शेष रकम 
 

िबिलङ ���याको मािसक अविधमा, CCHS ले स्याहारको एिपसोडको लािग लागेका शुल्कह� वा�षर्क पा�रवा�रक आयको 25% भन्दा बढी 
छ �क छैन भनेर िनधार्रण गनर्का लािग ते�ो-पक्षीय �माणीकरण डाटाबेसह� �योग गनर् सक्छ। त्यसो भएमा, CCHS ले िबरामी आ�थर्क 
सहायताको लािग योग्य छन् भनेर अनुमान लगाउनेछ भनी ठा�ेछ र िबरामीलाई िलिखतमा सूिचत गन�छ । य�द बाँक� रकम ते�ो-पक्षीय 
�माणीकरण तथ्याङ्कमा आधा�रत वा�षर्क पा�रवा�रक आयको 25% भन्दा बढी छैन भने िबरामीलाई आपातपूणर् बाँक� रकम भएको ठािनने 
छैन। िबरामीह�ले पिन हा�ा सुिवधाह�मा  वा www.clevelandclinic.org/financialassistance मा अनलाइन वा 866.621.6385 
मा �ाहक सेवा कल गरेर अनलाइनमा िवनाशकारी सन्तुलनका लािग आ�थर्क सहायताका लािग िवचार गनर् अनुरोध गनर् सक्छन्। 

 

C. अपवादात्मक प�रिस्थितहर 
 

ओहायो वा नेभाडाका कुनै पिन अबीिमत वा बीमा नग�रएका िबरामीलाई चरम �ि�गत र आ�थर्क क�ठनाइ भएको �पमा पिहचान ग�रएको 
वा िवचार गनर् अनुरोध गन� �ि�का लािग, CCHS ले िबरामीबाट आ�थर्क प�रिस्थित र �ि�गत क�ठनाइह�को जानकारी सङ्कलन गन� छ। 
CFO को िनद�शनअन्तगर्त राजस्व च� �वस्थापन (RCM) �ारा िनधार्रण ग�रन्छ। िबरामीलाई अिन्तम िनधार्रणको बारेमा िलिखतमा सूिचत 
ग�रनेछ ।. 

D. िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह� 
 

सम्भािवत िवशेष िच�कत्सा प�रिस्थितह� भएको समयतािलका वा भनार् ���याको �ममा पिहचान ग�रएको कुनै पिन बीमा नग�रएका वा 
बीमा ग�रएका िबरामीका लािग, िबरामी िव�ीय अिधव�ाले CCHS मेिडकल स्टाफबाट िबरामीलाई CCHS मेिडकल स्टाफले मा� उपलब्ध 
गराउन स�े उपचार आवश्यक छ वा छैन भनेर िसफा�रस गन�छ। हेरचाहको िनरन्तरताको लािग CCHS बाट िनरन्तर िच�कत्सा सेवाह�बाट 
लाभ उठाउनुहोस्। य�द िबरामी िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह�का कारणले गदार् आ�थर्क सहायताको लािग योग्य नभएमा िबरामीलाई त्यस 
बारेमा िलिखतमा सूिचत ग�रनेछ । 

 

E. पूरा नभ�रएका वा जानकारी छुटेका आवेदनहर 
 

िबरामीह�लाई आ�थर्क सहायता आवेदनमा छुटेका जानकारीको बारेमा सूिचत ग�रनेछ र त्यसलाई उपलब्ध गराउनको लािग उिचत अवसर 
�दान ग�रनेछ । य�द छुटेको जानकारी उपलब्ध नगराइएमा CCHS ले आ�थर्क सहायता आवदेन पूरा गनर्का लािग ते�ो-पक्षीय आय 
�माणीकरण डाटाबेसह� �योग गनर् सक्छ । 

 
VI. योग्यता िनधार्रण ���य 

A. आ�थर्क अन्तवार्तर् 

CCHS िबरामी आ�थर्क एड्भोकेटले िनधार्रणको समयमा आ�थर्क सहायताको लािग सम्भािवत �पमा योग्य नठह�रएका सबै अबीमाकृत 
िबरामीह�लाई टेिलफोन माफर् त सम्पकर्  गन� �यास गनुर्�नेछ । िबरामी आ�थर्क एड्भोकेटले प�रवारको आकार, पा�रवा�रक आयको �ोत र यस 
नीित अन्तगर्त योग्यतालाई समथर्न गन� अन्य कुनै पिन आ�थर्क वा योग्यता घटाउने स�े प�रिस्थित लगायतका जानकारीका बारेमा सो�ु�नेछ र 
सोही अनुसार आवेदन ���यालाई पूरा गनुर्�नेछ । अपोइन्टमेन्टमा आउँदा वा भनार् �ँदाको समयमा, िबरामीह�लाई िबरामी आ�थर्क 
एड्भोकेटलाई भेट्न र आ�थर्क सहायता आवेदनमा हस्ताक्षर गनर् अनुरोध ग�रनेछ । 

 

B. आवेदनह� 
कुनै पिन िव�ीय सहायता आवेदन, �ि�गत �पमा पूरा भए पिन, अनलाइन, डेिलभर वा मेल माफर् त, मूल्याङ्कन र ���याको लािग राजस्व 
च� �वस्थापन टोली (RCM) लाई पठाइनेछ। 

 

C. योग्यताको िनधार्रण 

http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
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राजस्व च� �वस्थापन (RCM) ले सबै िव�ीय सहायता आवेदनह�को मूल्याङ्कन र ���या गन� छ। िबरामीलाई योग्यता िनधार्रणको 
बारेमा प��ारा सूिचत ग�रनेछ । 100% भन्दा कम आ�थर्क सहायताको लािग योग्य रहेका िबरामीह� (अनुमािनत �पमा योग्य मािनएका 
बाहेक) ले िबरामी आ�थर्क एड्भोकेटबाट अनुमािनत बाँक� रकम �ा� गनुर्�नेछ र उनीह�लाई भु�ानीको �वस्था िमलाउन वा तािलका 
बनाउनु पूवर् 50% िडपोिजट भु�ानी गर अनुरोध ग�रनेछ; य�िप, उ� भु�ानीका त्यस्ता �वस्थाह� आकिस्मक स्याहारको लािग 
उपचार �ा� गन� अवस्थाको �पमा किहल्यै पिन आवश्यक परेका छैनन् । 

  
VII. िबरामीह�लाई शुल्क लगाइने रकमह� गणना गन� आधार, के्ष� र आ�थर्क सहायताको अवध 
यस नीित अन्तगर्त आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायताका अनुदानह�का लािग योग्य िबरामीह�ले िन� आयसम्बन्धी मापदण्डह� अनुसार सहायता 
�ा� गन�छन्: 

 

1. य�द तपा�को वा�षर्क पा�रवा�रक आय FPG को 250% सम्म छ भने तपा�ले िनःशुल्क स्याहार �ा� गनुर्�नेछ । 
 

2. य�द तपा�को वा�षर्क पा�रवा�रक आय FPG को 251% र 400% को बीचमा छ भने तपा�ले उ� सेवाह�का लािग बीमाकृत 
िबरामीह�लाई “सामान्यतया िबल लगाइने रकम” को कुल शुल्कह�मा छुटसिहतको स्याहार �ा� गनुर्�नेछ । 

 

यसमा �योग ग�रए अनुसार, “सामान्यतया िबल लगाइने रकम” को उ� शब्दावली प�रभािषत गन� अमे�रक� राज्यकोष िवभाग वा आन्त�रक राजस्व सेवा 
िवभाग�ारा जारी ग�रएको IRC §501(r)(5) र कुनै पिन िनयम वा अन्य िनद�िशकामा उल्लेख ग�रएको अथर् �न्छ । “सामान्यतया िबल लगाइने रकम” को 
गणना कसरी ग�रन्छ भ�े बारेको िवस्तृत वणर्नको लािग प�रिश� A हेनुर्होस् । 

 

CCHS ले िबरामी आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायताको लािग योग्य रहेको भनेर िनधार्रण गरेपिछ उ� िनधार्रण योग्यता समीक्षा ग�रएको 
िमितदेिख नब्बे (90) �दनसम्म मान्य रहन्छ । नब्बे (90) �दनपिछ, िबरामीले थप आ�थर्क सहायता खोज्नका लािग नयाँ आ�थर्क सहायता आवेदन 
भनुर्पन� �नसक्छ । 

 
आपातपूणर् बाँक� रकममा सहायताको लािग स्वीकृत भएका िबरामीह�का लािग पिहचान ग�रएका ती शुल्कह�लाई समािव� ग�रनेछ । 

 
अपवादात्मक वा िवशेष िच�कत्सक�य प�रिस्थितह� अन्तगर्त सहायताको लािग स्वीकृत भएका िबरामीह�का लािग, िबरामीलाई 100% भु�ानी 
नग�रएका शुल्कह�को लािग र उपचार गन� CCHS िच�कत्सक�ारा िनधार्रण गनर् स�कने उपचार वा स्याहार पूरा गनर् आवश्यक भएको अविधमा 
उपलब्ध गराइएका सबै आकिस्मक र िच�कत्सक�य �पमा आवश्यक स्याहारका शुल्कह�को लािग यस नीित अन्तगर्त समािव� ग�रनेछ । आ�थर्क 
अवस्था प�रवतर्न भएको िबरामीले कुनै पिन समयमा पुनमूर्ल्याङ्कन ग�रनको लािग अनुरोध गनर् सक्छन् । 

 
VIII. गैर-भु�ानीको कायार्न्वयन पूवर् आ�थर्क सहायताको लािग योग्यता िनधार्रण 

A. आ�थर्क सहायताको योग्यता िनधार्रण गनर्का लािग िबिलङ र उिचत �य�हर 
CCHS ले िबरामी भनार् वा सेवाको समयभन्दा अगािड वा उ� समयमा यस नीित अन्तगर्त सहायताको लािग योग्य छन् �क छैनन् भनेर 
िनधार्रण गनर् खोज्छ । य�द िबरामीलाई िडस्चाजर् वा सेवाभन्दा अगािड आ�थर्क सहायताको लािग योग्य िनधार्रण ग�रएको छैन भने CCHS 
ले स्याहारको लािग िबल लगाउनेछ । य�द िबरामी बीमाकृत भएमा CCHS ले लागेका शुल्कह�का लािग रेकडर्मा भएको िबरामीको 
बीमाकतार्लाई िबल लगाउनेछ । िबरामीको बीमाकतार्को िनणर्यपिछ, िबरामीले भु�ानी गनर् बाँक� रहेको कुनै पिन रकमको िबल िसधै 
िबरामीलाई लगाइनेछ । य�द िबरामी अबीमाकृत भएमा CCHS ले लागेका शुल्कह�का लािग िसधै िबरामीलाई िबल लगाउनेछ । 
िबरामीह�ले आफू िडस्चाजर् भएपिछ िबरामीको रेकडर्मा भएको ठेगानामा 120 �दनको अविधको सु�वातमा लगभग चारवटासम्म िबिलङ 
िववरण �ा� गन�छन् । भु�ानी नग�रएको बाँक� रकम भएका िबरामीह�ले मा� िबिलङ िववरण �ा� गन�छन् । िबिलङ िववरणह�मा सरल 
भाषामा यस नीितको सारांश र आ�थर्क सहायताको लािग कसरी आवेदन गन� भ�े बारेमा जानकारी समावेश �न्छ । CCHS ले अ�-स��य 
�पमा ते�ो-पक्षीय �माणीकरण डाटाबेसह�को �योगमाफर् त यस नीित अन्तगर्त आयमा आधा�रत आ�थर्क सहायताको लािग योग्य भएका 
िबरामीह�लाई पिन पिहचान गनर् खोज्ने छ। आयमा आधा�रत सहायताको लािग अनुमािनत �पमा योग्य रहेको भएर पिहचान ग�रएका 
िबरामीह�लाई सूिचत ग�रनेछ र उनीह�ले थप सहायताका लािग आवेदन �दन स�ेछन् । योग्यता िनधार्रण गनर्को लािग ग�रने उिचत 
�य�ह�मा िन� पदर्छन्: भनार् भएपिछ CCHS �ारा िबरामीलाई नीितबारे सूचना र िबरामीको िबलको सम्बन्धमा िबरामीसँग िलिखत 
तथा मौिखक स�ारह�, यो नीितको बारेमा र कुनै पिन मु�ा सु� गनर्को लािग कायर्वाही गनुर्भन्दा कम्तीमा पिन 30 �दन अगािड 
सहायताको लािग आवेदन �दने ���याको बारेमा टेिलफोन�ारा �ि�लाई सूिचत गन� �य� र भु�ानी नग�रएको बाँक� रकमसँग सम्बिन्धत 
पिहलो िबिलङ िववरणको 240 �दनिभ� वा य�द �ढलो �ने भएमा Cleveland Clinic को तफर्बाट काम गन� सङ्कलन एजेन्सीले 
िक्लिनकलाई भु�ानी नग�रएको बाँक� रकम �फतार् गरेको िमितमा पेश ग�रएको यस नीित अन्तगर्त सहायताको लािग कुनै आ�थर्क सहायता 
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आवेदनको िलिखत जवाफ । 
 

B. भु�ानी नग�रएका बाँक� रकमह�का लािग सङ्कलन कायर्हर 
य�द 120 �दनको अविधमा चारवटासम्म िबिलङ िववरण पठाइसकेपिछ पिन िबरामीको CCHS लाई ितनर् बाँक� रकम �न्छ भने िबरामीको 
बाँक� रकमलाई CCHS को �ितिनिधत्व गन� सङ्कलन एजेन्सीमा रेफर ग�रनेछ जसले भु�ानी उठाउनेछ । CCHS र यसका सङ्कलन 
एजेन्सीह�ले �ेिडट ब्यूरोह�लाई �रपोटर् गद�नन् वा ज्याला ऋणानुबंध वा समान सङ्कलन कायर्ह� पिन अनुसरण गद�नन् । CCHS को 
�ितिनिधत्व गन� सङ्कलन एजेन्सीह�सँग सङ्कलन एजेन्सीलाई बाँक� रकमको िववरण पठाइएको समयबाट 18 मिहनासम्म सङ्कलन 
कायर्लाई जारी रा� सक्छन् । िबरामीले आफ्नो भु�ानी नग�रएको बाँक� रकम सङ्कलन एजेन्सीलाई रेफर ग�रसकेपिछ पिन यस नीित 
अन्तगर्त आ�थर्क सहायताको लािग आवेदन �दन सक्छन् । भु�ानी गनर् बाँक� रहेका शुल्कह� देखाउने िडस्चाजर् पिछको पिहलो िबिलङ 
िववरणको 120 �दन िबितसकेपिछ र मािमला अनुसार फरक-फरक त�रकामा, िबरामीसँग भु�ानी नग�रएको बाँक� रकम �ँदा CCHS वा 
यसको तफर्बाट काम गन� सङ्कलन एजेन्सीबाट जानकारी वा भु�ानीका लािग अनुरोधह� गदार् सहयोग नगदार् CCHS ले मु�ा चलाएर बाँक� 
रकम सङ्कलन गनर् सक्छ । 

 

कुनै पिन अवस्थामा, िबरामीलाई भु�ानी नग�रएको बाँक� रकमको कारण आकिस्मक स्याहारमा �ढलाइ वा अस्वीकार ग�रने छैन । कुनै पिन 
अवस्थामा, िबरामी आ�थर्क सहायताको लािग योग्य छन् �क छैनन् भनेर िनधार्रण गनर् उिचत �य�ह� गनुर्भन्दा अगािड िबरामीलाई िच�कत्सक�य 
�पमा आवश्यक स्याहारमा �ढलाइ वा अस्वीकार ग�रने छैन । ओहायो र नेभेदामा, नयाँ सेवाह�का लािग समय िमलाउन खोज्ने र आ�थर्क 
सहायताको लािग योग्य नमािनएको अबीमाकृत िबरामीलाई िबरामी आ�थर्क एड्भोकेट�ारा सम्पकर्  ग�रनेछ जसले िबरामीलाई नीितको बारेमा 
सूिचत गनुर्�नेछ र अनुरोध ग�रएमा िबरामीलाई आ�थर्क सहायताको लािग आवेदन सु� गनर्मा म�त गनुर्�नेछ । 

 

C. समीक्षा र स्वीकृत 
CCHS को राजस्व च� �वस्थापन (RCM) लाई समीक्षा गन� र िनधार्रण गन� अिधकार छ �क नीित अन्तगर्त िबरामी सहायताको लािग 
योग्य छ �क छैन भनेर मूल्याङ्कन गनर् उिचत �यासह� ग�रएको छ �क छैन जस्तै �क भु�ानी नग�रएको ब्यालेन्सको लािग असाधारण 
सङ्कलन कायर्ह� सु� �न सक्छ। 
 

 

IX. CCHS आ�थर्क सहायता नीित अन्तगर्त समािव� नभएका िच�कत्सकह� 

Cleveland Clinic सेवास्थलह�मा िच�कत्सकह��ारा उपलब्ध गराइने धेरैजसो सेवाह�लाई तल �ाख्या ग�रए अनुसार, CCHS FAP �ारा समािव� 
ग�रएको छ । 

 
FAP अन्तगर्त समािव� नभएका िच�कत्सकह�को प�रचयलाई संल� प�रिश� B, �दायक सूची, नाम र उहाँह�ले अभ्यास गन� अस्पतालको सेवास्थल�ारा 
पिहचान ग�रन्छ । यो सूचीलाई �ैमािसक �पमा अ�ाविधक ग�रन्छ र अनलाइनमा www. clevelandclinic.org/financial मा, हा�ा सबै आकिस्मक 
िवभाग तथा भनार् के्ष�ह�मा र �ाहक सेवामा फोन गरी अनुरोधमा वा Cleveland Clinic को िबरामी आ�थर्क एड्भोकेटलाई सोधेर पिन उपलब्ध छ। 

 

ओहायो मुख्य क्याम्पस सेवास्थल (Ohio Main Campus Facility. अस्पताल वा िच�कत्सकको कायार्लय जहाँ भए पिन िच�कत्सकबाट उपलब्ध गराइने सबै 
सेवाह�लाई FAP अन्तगर्त समािव� ग�रएका छन् �कनभने िच�कत्सकह� एक अपवादसिहत Cleveland Clinic का कमर्चारीह� �न्छन. यो हा�ा सबै 
ओहायो पा�रवा�रक स्वास्थ्य तथा शल्य��या केन्�ह� (Ohio Family Health and Surgery Centers) मा लागू रहेको कुरा पिन सत्य हो र “Ohio Main 
Campus, FHCs and Ohio ASCs” को शीषर्क अन्तगर्त सूचीब� ग�रए अनुसार यसमा एकदमै सीिमत अपवादह� छन”. 

 

ओहायो के्ष�ीय अस्पतालह� हा�ो के्ष�ीय अस्पतालह�मा सेवाह� �दान गन� धेरैजसो िच�कत्सकह� िनजी अभ्यासमा �नु�न्छ. उहाँह�को सेवाह�लाई हा�ो 
FAP अन्तगर्त समािव� ग�रएको छैन । तपा�ले अस्पतालका सेवाह�का लािग हामीबाट एउटा िबल र उहाँह�को िच�कत्सक�य सेवाह�का लािग उहाँह�बाट 
एउटा छु�ै िबल �ा� गनुर्�नेछ । FAP �ारा समािव� नभएका सेवाह� �दान गन� िच�कत्सकह�को नामह�लाई उहाँह�ले अभ्यास गन� �त्येक के्ष�ीय 
अस्पतालको नाम अन्तगर्त सूचीब� ग�रएको छ. 

 

आश्ताबुला काउण्टी मेिडकल सेन्टर (Ashtabula County Medical Center, ACMC) मा यसको आफ्नै छु�ै आ�थर्क सहायता नीित (Financial 
Assistance Policy, FAP) छ जसले ACMC र Glenbeigh लाई समािव� गछर् । ACMC FAP को लािग 
www.clevelandclinic.org/financialassistance मा हेनुर्होस् । 

 

Cleveland Clinic पुनस्थार्पना अस्पतालको आफ्नै FAP छ; Cleveland Clinic पुनस्थार्पना अस्पतालको FAP का लािग 
www.clevelandclinic.org/financialassistance मा हेनुर्होस्। 

http://www/
http://www.clevelandclinic.org/financial
http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
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सेलेक्ट Cleveland अस्पतालह�को आफ्नै FAP छ । सेलेक्ट Cleveland अस्पतालको FAP को लािग 
www.clevelandclinic.org/financialassistance मा हेनुर्होस् । 

 

 

फ्लो�रडा. Cleveland Clinic फ्लो�रडाको साउथइस्टनर् तथा इस्ट सेन्�ल फ्लो�रडामा रहेका अस्पताल तथा िच�कत्सक�य सेवास्थलह�लाई समेट्ने आफ्नै 
FAP छ । Cleveland Clinic फ्लो�रडाको FAP को लािग www.clevelandclinic.org/financialassistance. मा हेनुर्होस् । 

 

नेभाड. नेभेदामा अभ्यास गन� िच�कत्सकह� Cleveland Clinic का कमर्चारीह� भएका कारणले गदार् त्यहाँ िच�कत्सकह��ारा उपलब्ध गराइने सबै सेवा 
FAP अन्तगर्त समािव� छन् । 

 
X. CCHS को आ�थर्क सहायता नीितलाई �चार-�सार गन� उपायह� 
CCHS आफ्ना सेवास्थलह��ारा सेवा �दान ग�रएका समुदायह�मा यस नीितको बारेमा �ापक �पमा �चार-�सार गनर् �ितब� छ । त्यसको अन्त्यमा, 
CCHS ले आफ्ना सेवास्थलह��ारा सेवा �दान ग�रनुपन� समुदायह�का सदस्यह� नीितको बारेमा सचेत छन् र उनीह�सँग नीितमा प�ँच छ भनी सुिनि�त 
गनर्को लािग िन� कदमह� चाल्नेछ । 

 

A. CCHS ले आफ्नो वेबसाइटमा सरल भाषामा नीितको सारांश पोस्ट गरेर समुदायमा उपलब्ध �ने आफ्नो वतर्मान नीितको 
एक �ित साथै �ितह� डाउनलोड गन� िनद�शनह�सिहत नीित र आ�थर्क सहायता आवेदनको डाउनलोड गनर् स�कने �ित तयार गन�छ । नीित, सरल 
भाषाको सारांश वा आ�थर्क सहायता आवेदनको �ित डाउनलोड गनर् कुनै शुल्क लाग्दैन । 

 

B. CCHS ले आफना सेवास्थलभ�रका सरल भाषामा नीितको सारांश उपलब्ध गराउनेछ जहाँ िबरामी तथा उनीह�का प�रवारह�लाई सेवाह�का 
लािग लगाइएका शुल्कह� समािव� गन� कुनै पिन बीजकसँगै उपलब्ध गराउनुपन� सरल भाषामा नीितको सारांशसिहतको सारांश उपलब्ध �नेछ । 

 

C. िबरामी आ�थर्क एड्भोकेटह�ले आफूले भेट्ने सबै िबरामीह�लाई उपलब्ध �नेगरी सरल भाषामा नीितको सारांश बनाउनु�नेछ र यसको बारेमा 
अनुरोध गन� कुनै पिन �ि�लाई नीितको �ित उपलब्ध गराउनु�नेछ । 

 

D. CCHS ले समुदायमा �ापक �पमा सामुदाियक लाभ �रपो�टर्ङको �ममा नीितको �ित वा नीित बारेमा जानकारी कसरी �ा� गन� भ�े बारेमा 
िववरण समावेश गन�छ । 

 

E. CCHS ले CCHS को सेवा के्ष�ह�मा जनस्वास्थ्यको के्ष�मा काम ग�ररहेका उपयु� सरकारी िनकायह� र गैर-नाफामूलक संघसंस्थाह�लाई आफ्नो 
नीितसँग सम्बिन्धत जानकारी उपलब्ध गराउनेछ । 

http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
http://www.clevelandclinic.org/financialassistance
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